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Ihr zuverlassiger Partner seit mehr als 80 Jahren
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Unser Firmenprofil

RORACO VERTRIEBSGESELLSCHAFT FUR DEN
SANITATSBEDARF IN BEHORDEN UND BETRIEBEN M.B.H.

FIRMENPROFIL

Wir erzeugen und vertreiben Produkte und Gerdte, mit denen
wir mithelfen Erste Hilfe zu leisten, Leben zu retten und zu
schiitzen.

Wir sehen unsere Kunden als Partner, mit denen wir die
Probleme im harten Alltag der Notfallmedizin gemeinsam l6sen.
Um dies erreichen zu konnen, weisen unsere Produkte und
Dienstleistungen konstanthohe und beste Qualitatauf.

Ob in der Ersten Hilfe oder bei Einsatzen in der Notfallmedizin -
profitieren Sie von unserer langjdhrigen Erfahrung und
Kompetenz!

WIR GARANTIEREN ...

e  Hdchst mogliche Qualitat unserer Produkte und Leistungen
nach den aktuellen Erkenntnissen und Forderungen

. Bestens ausgebildete und motivierte Mitarbeiter, bei
welchen durch interne Schulungen sichergestellt wird, dass
sie unsere Firmenphilosophie kennen

e Unsere Mitarbeiter verfolgen die firmenspezifischen
Qualitatsziele und setzen diese wirtschaftlichum

e  OptimaleOrganisationinderBetreuungunserer Kunden

Uberzeugen Sie sich von der hohen Qualitat unserer Produkte,
unserem umfassenden Lager, sowie unserer Service-
Dienstleistungen!

RORACO SEIT MEHR ALS 80 JAHREN!

Profitieren Sie von unserer langjahrigen Erfahrung, unseren Produkten hoher Qualitat, unseren Schulungen,

unserem Training und unseren Service-Dienstleistungen!

GANZ INDIVIDUELL FURSIE:

Behorden, Bundesheer, Magistrate, Rettungsorganisationen,
Industrie, GroRbetriebe, Spitiler, Arzte - und auch ganz
individuell fiir SIE!

Betrieben wird ein GroBhandel fiir den Sanitatsbedarf, Arzte-
und Spitalsbedarf, Bergungs- und Arbeitsschutzgeraten. Unser
Schwerpunkt ist der Handel mit Produkten fiir die Erste Hilfe
und Notfallmedizin.

Uberzeugen Sie sich selbst von unserem gut organisierten
Betrieb mitkundenfreundlichem Klima!
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WIR SIND IHR SPEZIALIST FUR:

e  Erste Hilfe und Arbeitsschutz

e  Wundversorgung

e Hygiene, Reinigung, Pflege und Desinfektion
o  Defibrillation

e Diagnose- und Messgerdte

e Beatmung, Absaugung, Sauerstoff und Intubation
e Instrumente und Spritzen

¢ Notfalltaschen, -Rucksdcke und Module

e  Bergung, Schienung und Transport

e  Medizinische Ausbildung und Schulung

e  BLS-Training und Simulation

Wenn etwas passiert... RORACO HILFT!

IHR ZUVERLASSIGER PARTNER SEIT MEHR ALS 80 JAHREN
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Firmengeschichte

30er JAHRE
1933 Griindung der Firma ROTTER & RABSCH durch Alfred Rotter und Dir. Eduard Rabsch; Erzeugung von Zivilschutzkdsten, GroRhandel mit
Verbandstoffen.

40er JAHRE
1947 Griindung der Firma RORACO; Beginn der Erste Hilfe Kasten-Erzeugung aus Holz fiir Feuerwehren und Betriebe.

50er JAHRE
Erzeugung von Blechkassetten flir Betriebe, Feuerwehren und das Bundesheer, 40 verschiedene Modelle fiir Betriebe und Fahrzeuge, Elektro-
Rettungskasten; Einfiihrungen in Osterreich: Krankentragen, Arbeitsschutzartikel.

60er JAHRE
Erzeugung und Handel mit Zivilschutzartikeln; Einfiinrungen in Osterreich: erste Wiederbelebungs-Schulungsmodelle (Resusci-Anne), “Suction Unit” im
Rettungsdienst, Drahtleiterschiene (Kramer), Vakuum-Matratzen und individuelle Spezialkasten; Ubernahme der Vertretung fiir LAERDAL und SNOGG.

70er JAHRE

1971 Dir. Eduard Rabsch erhilt das goldene Ehrenzeichen der Republik Osterreich; Entwicklung der vollisolierten Rettungshaken fiir Hoch- und
Niederspannung; Firmeneintritt von Werner Rabsch (aus der Medizin); Ubernahme der FERNO-Vertretung; Einfiihrungen in Osterreich: aufblasbare
Pneumoplast-Schienen, “Anatomic-Anne”in Schulen, Schaufeltragen, erste HWS-Immobilisationsschienen, weitere Sonder-Rettungskasten.

80er JAHRE

Mitarbeit bei ONORM V5101 KFZ-Kassetten und ONORM Z1020 Betriebe; Verarbeitung der Idee “Fahren statt Tragen” im Rettungsdienst; Erzeugung von
Giftkésten; Einfiihrung der Idee des Megacode-Trainingsplatzes als gruppendynamisches Notfalltraining; Einfiihrungen in Osterreich: ONORM Erste Hilfe
Kasten mit Musterschutz, erste fahrbare Tragen, LAERDAL-Notfallkoffer, Taschenmasken fiir die Mund-zu-Mund Beatmung, Notfallbeatmungsttcher.

90er JAHRE

Mitarbeit in diversen CEN-Gremien fiir die europaweite Normierung von Rettungsgeraten und -fahrzeugen; Vorarbeiten fiir 1SO9000-
Qualitatssicherungssystem; Einfiihrungen in Osterreich: patentierte Pflasterspender fiir Betriebe, “RAC" - die moderne Notfallbag, halbautomatische
Defibrillatoren, “Sam Splint”-Schiene; Verwirklichung der Idee "SERVICE VOR ORT": ein Servicewagen fahrt regelmaRig Betriebe, Rettungsorganisationen
und Spitaleran.

MILLENIUM 2000

Erweiterung der RORACO-Services um den “RORACO Servicevertrag” fiir Erste Hilfe Kasten; Einfiihrungen in Osterreich: “RAMS” (Resusci Anne Modular
System) - das einzige HLW-Trainingssystem mit allen Mdglichkeiten von Laerdal, moderne Schaufeltrage EXL von Ferno, Etablierung des ersten
Patientensimulators “Sim Man".

2007 bis2012
2007 tiibernimmt Mag. Andrea Rabsch die Geschaftsfiihrung; 2010 wird das Patiententransportsystem MONDIAL weiterentwickelt, das “Smartloadsystem”
wird eingeflhrt; 2012 wird mit Einfiihrung von Waterjel und PAX die Produktpalette erneut erweitert.

AKTUELLab 2014

2014 lanciert Laerdal eine vollig neue Generation von Trainingspuppen und bietet damit 36 verschiedene Konfigurationsmaglichkeiten; Einflihrung der
Hygiene- und Desinfektionsprodukte von “Saraya”; Roraco tritt in die Laparoskopie-Simulation ein; 2015 erweitern wir unser Sortiment mit den Anatomie-
modellen und medizinischen Simulatoren von “Erler und Zimmer”; die einzigartige “Brayden” CPR-Ubungspuppe mit Blutzirkulationsanzeige wird
eingeflihrt; neue Schaufel- und Korbtragen werdenin die Produktpalette aufgenommen.

Wenn etwas passiert... RORACO HILFT!
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Produktpalette

Wir helfen Ihnen,
lhre Erste Hilfe und Notfallmedizin zu optimieren!

ERSTEHILFEUND ARBEITSSCHUTZ

Erste Hilfe-Kasten fiir Betriebe, praktische Wandstationen,
Verbandkassetten fiir ein- und mehrspurige Kraftfahrzeuge,
kleine Nieren- und Grteltaschen fiir den Schulausflug, Notfall-
Rucksacke mit Grundausstattung, Untersuchungsliege,
Medizinische Gerate, Notfall-Sets,...

BEATMUNG, ABSAUGUNGUND
DEFIBRILLATION

Beatmungsbeutel, Absaugpumpe, Defibrillatoren samt
Schutzkadsten, Notfallbeatmungstuch, Taschenmasken,

—

Intubationsbesteck, Tuben und Katheter,...

SCHULUNGSMODELLE

Simulatoren, Task-Trainer und Schulungsmaterialien fir die
HLW-Ausbildung, Wundversorgung, BLS- und Trauma-Modelle,
Modelle fiir die Geburtshilfe und Krankenpflege, Spezialtrainer,
Anatomiemodelle, Skelette,...
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WUNDVERSORGUNG

Kompressen, Mullbinden, Fertigverbande, Pflaster,
Spezialverbande (z.B. fiir Verbrennungen oder die Blutstillung),
fihrende Hersteller wie Snogg, Waterjel und Cederroth,
Instrumente,Untersuchungshandschuhe, Hygiene und

Desinfektion,... ”
i o

BERGUNG, SCHIENUNG UND
IMMOBILISATION

Schaufeltragen, Korbtragen, Wirbelsaulenbrett samt Zubehdr,
VVakuum-Matratzen und -Schienen, Rettungshaken, Finger-,
Arm-, Bein- und Universalschienen, HWS-Stitzkragen,...

=

In unserem grofRen ONLINE-Service mit Katalog,
Downloads, Aktionen und News konnen Sie sich

jederzeitaktuellinformieren!

e Wenn etwas passiert... RORACO HILFT!
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Partnerschaften

Unsere Vertragspartner

Wir sind Partner bzw. Lieferant unterschiedlicher Einkaufsgemein- und -genossenschaften!

BUNDESBESCHAFFUNG (BBG)

Die Bundesbeschaffung, kurz BBG genannt, erledigt in
Osterreich seit 2001 den zentralen Einkauf fir
Bundesdienststellen. Durch die Biindelung der Beschaffung
ermoglicht die Osterreichische Bundesregierung
Einsparungen bei der Vergabe von Auftragen fir Giter und
Dienstleistungen.

http:// www.bbg.gv.at

HOGAST-GRUPPE

Die Hogast ist die flhrende Einkaufsorganisation der
Hotellerie und Gastronomie. Sie ist genossenschaftlich
organisiert und bietet ihren Mitgliedern Wareneinkauf zum
Bestpreis, moderne Einkaufstools und ein umfassendes
Paket an branchenspezifischen Dienstleistungen mit
finanziellen, zeitlichen und informativen Vorteilen. Zur
hogast-Gruppe zahlen die Hogast selbst, die HandOver und
Hotel Gastro Pool!

http:// www.hogast.at

http://www.handover.at alal
http://www.hotelgastropool.at
[Partner

POOL-ALPIN

Beider Pool-Alpin werden vorrangig \Verbrauchs-, aber auch
Investitionsgliter nach klaren Rahmenbedingungen Uber
eine zentrale Einkaufsstelle beschafft. Die Zusammenarbeit
begann bereits im Janner 1993. Mittlerweile sind es Uber
187 Mitgliedsunternehmen.

http:// www.pool-alpin.com

P.E.G.

Die P.E.G. ist eine Einkaufs- und Wirtschaftsgenossenschaft
fur soziale Einrichtungen. Ein Osterreichisches
Unternehmen seit mehr als 25 Jahren auf dem Markt. Diese
verfligt Giber Vertrdge mit ausgewahlten Partnerlieferanten
aus unterschiedlichen Bereichen, querdurchalle Branchen.

http:// www.peg.at @

Wir sind stets um eine gute und erfolgreiche Zusammenarbeit bemiht!

[Paner
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Wenn etwas passiert... RORACO HILFT!
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Allgemeine Geschaftsbedingungen und Widerruf

Lieferzeit

Standardprodukte sind lberwiegend lagernd und somit kurzfristig lieferbar, langere Lieferzeiten bzw. Lieferverzégerungen werden anhand einer
entsprechenden Auftragsbestdtigung bekannt gegeben. Grundsatzlich erfolgt die Lieferung, wenn kein spaterer Fixtermin vorgegeben ist, sobald der
Auftrag komplettlieferbarist. Teillieferungen konnen auf Anfrage durchgefiihrt werden.

Verpackungund Transport

Grundsatzlich gilt die Versandbedingung “ab Werk", die Verpackungs- und Versandkosten sind gewichtsabhangig und werden It. den jeweils aktuellen
Tarifen abgerechnet. Je nach GréBe und Umfang der Sendung wahlen wir den kostenglinstigsten Transportweg. Fiir Express- und Terminsendungen
werden entsprechende Zuschldge in Rechnung gestellt. Ab einem Netto-Bestellwert von € 300,00 erfolgt die Lieferung, sofern das Sendungsgewicht 30 kg
nicht iiberschreitet, FreiHaus (Palettenversand und Export ausgenommen).

Mindestbestellwert
Unser Mindestbestellwert betragt € 40,00 exkl. Mwst., darunter wird ein Mindermengenzuschlag in Hohe von € 10,00 in Rechnung gestellt.

Neukunden
Bei Neukunden erlauben wir uns im Regelfall die ersten drei Lieferungen per Nachnahme oder VVorauskasse zu versenden. Bei Nachnahmesendungen wird
eine Gebiihrin Hohe von € 3,70 fallig.

Zahlungsbedingungen

Bei der Zahlungsart Uberweisung gewihren wir die Bezahlung innerhalb von 10 Tagen netto bzw. bei Stammkunden innerhalb von 30 Tagen netto. Bei den
Zahlungsarten Vorauskasse, Nachnahme und Barverkauf gewahren wir 2% Skonto, Kreditkartenzahlung erfolgt netto, wir akzeptieren Mastercard und
VISA.

Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Umtausch und Retouren
Ricksendungen sind vorab bekanntzugeben und diesen ist unser dazugehcriger Lieferschein bzw. die dazugehorige Rechnung beizulegen, die
Riicksendefrist betragt 3 Wochen ab Lieferdatum. Unfreie Sendungen werden nicht angenommen.

Widerrufsrecht

Bestellungen konnen innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Griinden in Textform per Brief, Fax bzw. Email oder, wenn die Ware vor Fristablauf
lberlassen wird, auch durch Riicksendung dieser, widerrufen werden. Die Frist beginnt mit Erhalt einer Bestellung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs bzw. der Riicksendung. Unfreie Retouren werden nichtangenommen.

Der Widerruf ist zu richten an:

Roraco GmbH - 2340 Mddling, Demelgasse 2/2 bzw. Fax +43(1)3103955 oder Email office@roraco.at

Garantie
Innerhalb der Garantiezeit werden eventuelle Reparaturarbeiten an Produkten kostenlos durchgefiihrt bzw. ausgetauscht.

Preise
Die von uns angegebenen Preise verstehen sich exkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Preisanpassungen erfolgen jahrlich jeweils im 1. Quartal. Irrtiimer
sowie Preisénderungen, die sich auf Grund Anderungen unserer Lieferanten ergeben, behalten wir uns vor.

Service und Wartungsarbeiten

Grundsatzlich werden Reparaturarbeiten vor Ort durchgefiihrt. Bei Wartungsvertragen werden die vereinbarten Wartungsarbeiten ohne Fahrtkosten
berechnet. Die Wartezeit fiir Service und Reparaturen wird im Regelfall vier Wochen nicht Gberschreiten. Schriftliche Kostenvoranschlage sind
kostenpflichtig.

Schulung
Fir alle unsere Gerate kénnen kostenpflichtige Schulungen angefordert werden.

Ausnahmen bei Sondervereinbarungen
Vorbehaltlich etwaiger vertraglicher Vereinbarungen kdnnen von uns jegliche Abweichungen nicht akzeptiert werden.

RORACO GmbH
Firmensitz: 2340 Madling, Demelgasse 2/2 | Betriebsstatte: 3031 Pressbaum, Josef-Perger-StraRRe 2
T: +43(1)3105868, F: +43(1)3103955, E: office@roraco.at
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mobile rescue training
centers

Mobiles Fortbildungszentrum

Wenn etwas passiert... RORACO HILFT!
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Notizen

Wenn etwas passiert... RORACO HILFT!
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Wenn etwas passlert...

RORACO HILFT!

IHR ZUVERLASSIGER PARTNER
SEIT MEHR ALS 80 JAHREN

RORACO GmbH

Firmensitz: 2340 Modling, Demelgasse 2/2
Betriebsstatte: 3031 Pressbaum, Josef-Perger-Strale 2

Telefon: +43 (1) 3105868
Fax: +43 (1) 3103955

Email: office@roraco.at
Web: http://www.roraco.at

Druckfehler, Irrtiimer sowie Anderungen im Design, in der Ausstattung oder solche, die sich auf Grund
Umstellungen unserer Lieferanten ergeben, behalten wir uns vor.
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